
Cómo Saber si un Celular es Robado: Guía 

Completa para Verificar el IMEI 

Comprar un celular de segunda mano o recibir un dispositivo como regalo puede 

traer riesgos si no verificas su origen. Aprender cómo saber si un celular es robado 

es fundamental para evitar adquirir un equipo bloqueado, reportado o con IMEI 

alterado. Este proceso no solo protege tu inversión, sino que también te aleja de 

problemas legales relacionados con el tráfico de dispositivos de origen ilícito. 

El método más confiable para verificar el estado de un teléfono móvil es consultar 

su número IMEI, un código único de 15 dígitos que identifica cada dispositivo a nivel 

mundial. A continuación, te explicamos paso a paso cómo realizar esta verificación 

de forma segura y gratuita. 

>>> VER SI UN CELULAR ES ROBADO AQUÍ <<< 

¿Qué es el IMEI y Por qué es Importante? 

El IMEI (International Mobile Equipment Identity) es el código internacional de 

identidad que posee cada teléfono celular. Funciona como la huella digital del 

dispositivo móvil, distinguiéndolo de manera única en cualquier red de 

telecomunicaciones del mundo. A diferencia de la tarjeta SIM, que está vinculada al 

usuario, el IMEI permanece asociado al equipo independientemente de quién lo use 

o cuántas veces se cambie de chip. 

Este número es crucial porque permite a los operadores de telefonía y a las 

autoridades regular el mercado de dispositivos móviles. Cuando un celular es 

reportado como robado, perdido o extraviado, su IMEI se registra en bases de datos 

internacionales, haciendo que el equipo sea bloqueado para evitar su uso posterior. 

Alterar el IMEI es una práctica ilegal que algunos utilizan para ocultar el origen ilícito 
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de un dispositivo, por lo que verificar la coincidencia entre el IMEI lógico y el físico es 

esencial. 

¿Cómo Obtener el IMEI de tu Celular? 

Existen varias formas de localizar el número IMEI de tu dispositivo. El método más 

rápido y universal consiste en marcar el código *#06# en el teclado de llamadas del 

celular. Al hacerlo, aparecerá automáticamente en la pantalla un código de 15 

dígitos que corresponde al IMEI lógico del equipo. 

Además de este método, puedes encontrar el IMEI en las siguientes ubicaciones: en 

la configuración del teléfono bajo la ruta Ajustes > Acerca del teléfono > Información 

de IMEI (en Android) o Ajustes > General > Información (en iPhone), impreso en una 

etiqueta blanca debajo de la batería del dispositivo, grabado en la bandeja de la 

tarjeta SIM, o en la caja original del producto. Si tu teléfono es Dual-SIM, tendrás dos 

números IMEI. Para realizar la verificación oficial, siempre utiliza el IMEI 1, que es el 

número principal registrado en las bases de datos de los operadores. 

Cómo Verificar si un Celular es Robado: Pasos Detallados 

Una vez que tienes el número IMEI, el siguiente paso es comparar el IMEI lógico (el 

que aparece en pantalla al marcar *#06#) con el IMEI físico (el impreso en el equipo, 

la bandeja SIM o la caja). Si ambos números no coinciden, existe una alta 

probabilidad de que el dispositivo tenga el IMEI alterado o clonado, lo cual es 

indicativo de un origen ilegal. 

Después de confirmar que los IMEI coinciden, debes ingresar el número en la 

plataforma oficial de consulta correspondiente a tu país. El proceso es sencillo y 

toma solo unos segundos. Estas herramientas te indicarán si el equipo está 

registrado como sustraído, perdido, si presenta fraude, duplicado o si ha sido 

desbloqueado tras haber sido recuperado. 



Plataformas Oficiales para Consultar el IMEI 

Cada país cuenta con organismos reguladores de telecomunicaciones que ofrecen 

herramientas gratuitas para verificar el estado de un celular mediante su IMEI. En 

Perú, el Organismo Supervisor de Inversión Privada en Telecomunicaciones 

(OSIPTEL) pone a disposición la herramienta Checa tu IMEI, accesible a través del 

portal oficial del Estado. Esta plataforma te permite conocer si el código IMEI de tu 

celular se encuentra registrado como robado, perdido o desbloqueado. Los equipos 

bloqueados se clasifican en tres categorías: IMEI inválido (código que no aparece en 

la lista mundial de la GSMA), IMEI alterado (código que no coincide con el otorgado 

por el fabricante) y equipo subestándar (adquiridos legalmente pero cuyos IMEI no 

están registrados en la GSMA, representando menos del 1% de los equipos 

bloqueados). El OSIPTEL, en coordinación con el Ministerio del Interior, bloquea 

mensualmente celulares de origen ilícito para combatir la delincuencia. 

En México, el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) ofrece una herramienta 

similar donde puedes introducir el IMEI para verificar si el equipo tiene reporte de 

robo o extravío. Esta consulta está limitada a dos búsquedas por día por usuario y 

solo funciona para quienes realizan la búsqueda desde territorio mexicano. 

A nivel internacional, existen bases de datos como doctorSIM e IMEI.info que 

permiten verificar el estatus del equipo en tiempo real. Estas plataformas son útiles 

especialmente cuando compras un celular usado en el extranjero o necesitas 

información adicional sobre el modelo, marca, operador de red o estado de lista 

negra del dispositivo. 

Señales de Alerta: Cómo Identificar un Celular Robado Antes 

de Comprar 

Más allá de la verificación del IMEI, existen indicadores visuales y conductuales que 

pueden alertarte sobre un dispositivo de origen dudoso. Presta atención si el 



vendedor se niega a proporcionar el IMEI antes de la compra, si el precio es 

significativamente menor al valor de mercado, si el equipo no tiene caja original ni 

accesorios, si presenta señales de haber sido reseteado de fábrica recientemente 

sin explicación, o si el IMEI físico muestra signos de manipulación o raspaduras. 

En el caso de los iPhone, verifica además el estado de iCloud y si el dispositivo tiene 

bloqueo de activación. Un celular con cuenta de iCloud ajena activada puede estar 

reportado como robado y ser inutilizable sin las credenciales del dueño original. 

¿Qué Hacer si Descubres que tu Celular es Robado? 

Si tras realizar la consulta del IMEI descubres que el equipo está reportado como 

robado, perdido o en lista negra, lo más importante es no usar el dispositivo y 

reportar la situación a las autoridades correspondientes. Si tú fuiste la víctima del 

robo, debes llamar urgentemente a tu operador de telefonía para que bloqueen el 

IMEI y acreditar la titularidad del terminal junto con la denuncia policial 

correspondiente. 

Si compraste el equipo de buena fe y descubres que tiene reporte, contacta al 

vendedor para solicitar la devolución del dinero. En caso de negativa, presenta una 

denuncia ante el organismo regulador de tu país y asegúrate de conservar todos los 

comprobantes de pago y comunicaciones con el vendedor. 

Preguntas Frecuentes sobre Cómo Saber si un Celular es 

Robado 

¿Puedo desbloquear un celular con IMEI reportado?  

Técnicamente es posible liberar un teléfono en lista negra, pero lo más probable es 

que después de liberarlo no funcione con ninguna operadora de tu país, ya que las 

redes bloquean el acceso a equipos reportados. Algunos servicios permiten liberar 



el terminal para usarlo en otro país donde la lista negra no tenga efecto, pero esta 

práctica no elimina el reporte original. 

¿Se puede cambiar o falsificar un número IMEI?  

Modificar un número IMEI es ilegal en la mayoría de los países. Aunque 

técnicamente es posible en algunos dispositivos, un IMEI manipulado puede ser 

detectado durante una verificación oficial. Por esta razón, siempre debes comparar 

el IMEI lógico con el físico antes de comprar un teléfono usado. 

¿Cómo puedo saber el IMEI de mi celular si me lo robaron y no lo tengo físicamente?  

Si iniciaste sesión con tu cuenta de Google en un dispositivo Android, puedes 

encontrar el IMEI en la lista de dispositivos asociados a tu cuenta. En iPhone, la 

información de IMEI también puede estar disponible en tu cuenta de Apple ID o en la 

factura de compra original. 

¿Qué significa que un IMEI esté en lista negra?  

Significa que el dispositivo ha sido reportado como robado, perdido o asociado a 

actividades fraudulentas por parte de un operador de red. Un celular en lista negra es 

bloqueado para impedir que se conecte a las redes móviles, volviéndolo inutilizable 

para llamadas, mensajes y datos móviles. 

¿Es seguro comprar celulares en marketplace o redes sociales? 

 Comprar celulares usados en plataformas de compraventa en línea o grupos de 

redes sociales es seguro siempre que verifiques el IMEI antes de cerrar la 

transacción. Solicita al vendedor una foto o video donde se vea claramente el IMEI al 

marcar *#06#, y realiza la consulta en las plataformas oficiales antes de entregar el 

dinero. 



Conclusión: Protégete Verificando el IMEI Siempre 

Saber cómo saber si un celular es robado no es solo una medida de precaución, sino 

una responsabilidad que te protege a ti y contribuye a combatir el mercado negro de 

dispositivos móviles. La verificación del IMEI mediante plataformas oficiales como 

OSIPTEL en Perú, IFT en México o herramientas internacionales como doctorSIM, es 

un proceso rápido, gratuito y definitivo para confirmar el estado legal de cualquier 

teléfono. 

Antes de comprar un celular usado, nunca omitas este paso. Unos minutos de 

verificación pueden ahorrarte meses de problemas con un equipo bloqueado. 

Guarda siempre el IMEI de tus dispositivos en un lugar seguro y, en caso de robo, 

repórtalo de inmediato a tu operador y a la policía para activar el bloqueo 

correspondiente. 
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